
（別紙３）

～ 令和7年12月27日

（対象者数） （回答者数） 67

～ 令和7年12月27日

（対象者数） 20 （回答者数） 17

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

継続し取り組んでいき、保護者同士で情報交換できる場を設

けていきます。

2

大切なお子さまをお預かりする上で、保護者の方が安心して

預けていたできるように配慮していく。コミニケーションを

はかることで信頼関係を築き、また情報発信することで、理

念を理解していただけるようにする。

3

どのスタッフに、質問をしても明確に答えられ同じ対応がで

きるようにように、スタッフ教育に努める。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

訓練等をした際には、情報を保護者連絡ツールを使用し、明

確に発信していくように努める。

事業所では、家族に対して家族等も参加できる研修会や情報

提供の機会等が行われている。

年に何回が保護者学習会を開催し、外部講師の研修会も開催

しております。また保護者同士の交流が持てる機会も定期的

に実施しております。

○事業所名 ふるるLei

○保護者評価実施期間 令和7年12月11日

○保護者評価有効回答数

○従業者評価実施期間 令和7年12月11日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 令和8年3月15日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、

防犯マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護

者に周知・説明されていますか。また、発生を想定した訓練

が実施されているか不明

契約時に説明と、マニュアルは策定されており、年間スケ

ジュールで、訓練等が行われているは、保護者の方にはでき

ていないと感じられている方がいる。

定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予

定、連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果をこど

もや保護者に対して発信されている。

インス・ブログは定期的に更新しております。スタッフが現

場でどういう想いで立ってているのか、わかる機会になって

おります。また年間行事は事前に提示し、ご家族で参加予定

を組みやすく配慮しております。

日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や

発達の状況について共通理解ができている。

日ごろから、些細なことでも・報告・連絡・相談・が取れや

すいように、申し送りをしっかりとしている。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

事業所における自己評価総括表公表


